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ANEXO 11l

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N2 xxx/201x, QUE FAZEM ENTRE SI O
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO AMAPA — REITORIA E A EMPRESA
XXXXXXXXXX.

O Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Amapa — IFAP - Reitoria, com sede na Rodovia
BR 210, Km 03, s/n, bairro Brasil Novo, CEP 68.909-398, na cidade de Macapa/AP, inscrito no CNPJ sob
o n? 10.820.882/0001-95, neste ato representado pela(o) Magnifica Reitora Marialva do Socorro
Ramalho de Oliveira de Almeida, nomeada(o) pelo Decreto de 02 de outubro de 2015, publicado no
DOU de 05 de outubro de 2015, inscrita no CPF n2 175.524.782-68, portador(a) da Carteira de
Identidade n2 229710/AP, doravante denominado contratante, e o(a) xxxxxxxxxx, inscrito(a) no
CNPJ/MF sob o n2 xx.xxx.xxx/xxxx-xx, sediado(a) na(o) xxxxxenderecoxxxxx, em cidade/UF doravante
designada contratada, neste ato representada pelo(a) sr.(a) xxxxxfulanoxxxx, portador(a) da carteira de
identidade n2 xxxxxx/UF, expedida pela(o) xxxdérgdoexpedidorxxx, e CPF n2 xxx.xxx.xxx-xx, tendo em
vista 0 que consta no processo N2 xxxxx.xxxxxx/201x-xx e em observancia as disposi¢cdes da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002 e na Lei n2 8.078, de 1990 -
codigo de defesa do consumidor, resolvem celebrar o presente termo de contrato, decorrente do
pregdo n? xxxx/20xx, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagao de servigos de .......ccccccveeeennnen. , que
serdo prestados nas condi¢cOes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a

proposta vencedora, independentemente de transcrigao.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ........... A A e encerramento em ........... J A Y- , podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade
competente e observados os seguintes requisitos:
2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. A Administracdo mantenha interesse na realiza¢ao do servico;
2.1.3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para Administracdo;
2.1.4. A contratada manifeste expressamente interessa na prorrogacao;
2.1.5. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual;

2.2. A prorrogacdo do contrato devera ser promovida mediante celebragdo de Termo Aditivo
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor do presente termo de contrato é de RS XXX.XXX,XX (XXXXXXXXXXXX).

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacgao.
3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos dos servicos efetivamente prestados.
4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagao estdo programadas em dota¢do or¢amentdria
prépria, prevista no orgamento da unido, para o exercicio de 20xx, na classificacdo abaixo:

4.1.1. Gestdo/Unidade:

4.1.2. UASG:

4.1.3. Fonte:
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4.1.4. Programa de Trabalho:

4.1.5. Elemento de Despesa:
4.2, No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO
5.1. Conforme IN MARE N2 08 de 04/12/1998, Art. 28, o pagamento referente a prestacdo do
servico, caso solicitado, sera efetuado em até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data do atesto
das faturas pelo fiscal do contrato, o qual tera até 10 (dez) dias para ateste, contados do recebimento
da Nota Fiscal;
5.2. Ao IFAP reserva-se o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato da atestacdo, verificar
qgue o servico ndo corresponde as especificagcdes dos itens conforme este Termo de Referéncia e da
proposta apresentada;

5.3. O pagamento serd efetivado a Contratada, em moeda nacional e por meio de ordem
bancdria.

5.4. O pagamento a Contratada somente serd liberado apds o recolhimento de eventuais
multas que lhe tenham sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual;

5.5. A contratada devera zelar pelo adimplemento de seus tributos junto aos devidos érgaos

publicos, visando manter sua qualificacdo tributdria, condicdo sem a qual ndo serd possivel o
pagamento de fatura apresentada.
6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE
6.1. O preco consignado sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de 1 (um)
ano, contado a partir da data limite para apresentacdo da proposta, pela variagdo do indice Nacional
de Precgos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE.
6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
7. CLAUSULA SETIMA - DAS ESPECIFICACOES GERAIS DO SERVICOS
7.1. Todos os servigos relativos a presente contratagdo referem-se a manutengdo preventiva e
corretiva, entendendo-se como tal, todas as acdes e intervencdes permanentes, periddicas ou
pontuais e emergenciais em alguns equipamentos, no que couber, e nas instalacdes dos prédios de
propriedade dos Campi do IFAP, que resultem, respectivamente, na manutencdo e na recuperacao do
estado de uso ou de operacao, para que o patrimonio publico seja preservado. Compreendem assim,
dentre outros que venham a ser necessarios durante a vigéncia do Contrato, o seguinte rol de
servigos:

7.1.1. SERVICOS DE DEMOLICOES E/OU RETIRADAS DE RESTOS OU ENTULHOS

RESULTANTES DE SERVICO DE MANUTENCAO;

7.1.2. SERVICOS INICIAIS;

7.1.3. SERVICOS DE IMPERMEABILIZACOES;

7.1.4. SERVICOS EM ESQUADRIAS;

7.1.5. SERVICOS EM REVESTIMENTO;

7.1.6. SERVICOS DE PINTURA;

7.1.7. SERVICOS EM TUBOS E CONEXOES - INSTALACOES HIDRAULICAS E SANITARIAS;

7.1.8. SERVICOS DE INSTALACOES ELETRICAS E TELEFONICAS;

7.1.9. SERVICOS EM SISTEMAS DE ILUMINAGAO INTERNA/EXTERNA;

7.1.10. SERVICOS EM ALVENARIA, PAREDES E DIVISORIAS;

7.1.11. SERVICOS DE PAVIMENTACAOQ/PISO;

7.1.12. SERVICOS DE ROCAGEM, CAPINA E JARDINAGEM NOS IMOVEIS;

7.1.13. SERVICOS EM TUBOS E CONEXOES - INSTALACOES DE GAS ESPECIAIS;

7.1.14. SERVICOS EM INSTALACOES PREVENTIVAS E DE COMBATE A INCENDIO;

7.1.15. SERVICO DE DRENAGEM POR SUCCAO DE FOSSA SEPTICA;

7.1.16. SERVICOS DE SERRALHERIA;
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7.1.17. SERVICOS DE MANUTENCAO DE QUADRA OU GINASIO POLIESPORTIVO,
INCLUINDO PISO AMADEIRADO, TABELAS, TRAVES, ALAMBRADOS, ETC,;
7.1.18. SERVICOS DE MANUTENCAO DE COBERTURAS E TELHADOS.
7.2. Os servicos a serem contratados diferem do conceito de obra, que se caracteriza pela
modificacdo esporadica, predeterminada e completa de um sistema ou subsistema, ampliacdo ou de
substituicdo majoritaria de componentes com o objetivo de obter-se condi¢do de uso ou de operagao
diversa daquela existente. Assim, é vedado a Contratada alegar a caracterizacdao de obra nos casos de
servico de maiores proporcdes e de recomposicdo acessoéria decorrente dos servicos executados,
observado que esteja caracterizada o estado de manutencao;
7.3. Considerada a localizagdo dos Campi do IFAP demandantes desta contrata¢do, a empresa
interessada em participar da licitacdo devera ter sua sede/estrutura fisica, no minimo, na cidade de
Macapa-AP, para que possa atender em tempo habil todas as solicita¢gdes, principalmente os casos
emergenciais, inadidveis e imprevisiveis. Caso no momento da participacdo na disputa, a licitante
vencedora que ndo tiver sua sede/estrutura fisica situada em Macapa/AP e/ou nos municipios sedes
dos Campi do IFAP, devera como condi¢do para celebrar o contrato, comprovar que possui unidade de
representacdo, na capital do Amapa, mantendo infraestrutura fisica e pessoal com autonomia de
decisdo, a fim de que possa solucionar e resolver os problemas a serem apresentados;
7.4. DA MANUTENCAO PREVENTIVA: série de procedimentos destinados a prevenir a
ocorréncia de falhas, quebras e defeitos dos bens méveis, no que couber, que integram as instalagdes
dos Campi, bem como das estruturas das edificacbes, conservando-os em perfeito estado de uso e
ocupacdo, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas. A manutencdo preventiva deve
respeitar as rotinas previamente programadas pelo Contratante, por meio de cronograma de execugdo
de servigos;
7.5. DA MANUTENCAO CORRETIVA: série de procedimentos destinados a recolocar os
equipamentos, instalacGes, edificacGes e mobilidrios, no que couber, em perfeito estado de uso e
ocupacdo, compreendendo, inclusive, substituicdo de pecas, componentes e materiais da mesma
espécie ou similar, com os ajustes e recuperacbes de partes dos bens, de forma a restaurar suas
condi¢des normais;
7.6. As manutencdes preventivas e corretivas serdo realizadas, preferencialmente, nos dias
Uteis, de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h, podendo o Contratante excepcionalmente, sem O6nus
adicionais para si, solicitar, em qualquer dia (util ou ndo), conforme necessidade. Sendo os servigos
solicitados pelo fiscal do contrato por meio de Ordem de Servico, a qual serda acompanhada do
cronograma de execucdo do servico a ser emitido também pelo fiscal do contrato, no que couber;
7.7. Deverdo ser adotadas as rotinas de manutengdo preventiva e corretiva padronizadas em
todos os sistemas, instalacdes e equipamentos, no que couber, observado o rol de servicos
mencionados no subitem 4.1 deste termo, e conforme especificagdes abaixo, sem prejuizo de outros
servicos que embora ndo estejam explicitados neste documento, mas que sejam imprescindiveis a
manutengao dos prédios das Unidades do IFAP;
7.7.1. Hidrdulica: manutengdo e conservagdo dos banheiros, cozinhas, e outros;
remoc¢do, montagem, manutengao e conservacgdo dos sistemas hidrdulicos que abastecem
as edificagdes dos prédios; manutencdo e conservagdo dos sistemas de aguas pluviais,
rede de esgoto sanitdrio, sistemas de hidrante, irrigacdo e drenagem, e sistemas de gas;
instalacdo e reparos de encanamentos, caixas d’dgua e troca de lougas, registros,
torneiras, caixas de descarga, boias, ralos, sifées e outros; reparos de rotina das redes de
agua; outros servigos hidrdulicos que se fagam necessarios;
7.7.2. Elétrica: manutencdo, montagem, conservacdo e reparos de instalacGes elétricas
prediais; instalacdo, manutencdo e conservacdo de chaves, fusiveis, disjuntores, fios
condutores, interruptores, ar-condicionado, tomadas, luminarias, reatores, lampadas,
quadros gerais e de distribuicdao, circuitos de distribuicdo, caixas de passagem,
eletrodutos, e outros; instalagdo, manutencdo e conservacdao de bombas d’agua,
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verificando sistematicamente os dispositivos de ligacdo automatica (chave de boia) e os
de seguranca (fusiveis, reles, etc.), e se os motores e quadros elétricos estdo
esquentando, identificando a necessidade de reparos; outros servigos elétricos que se
fagam necessarios;
7.7.3. Telefonia e Légica: remog¢do, manutencdo, conservacao, instalacdo e reparos na
instalacdo de telefonica e légica prediais. A execucdo dos servicos de manutencdo na rede
de dados e voz tem a finalidade de minimizar as paradas de sistemas e danos a
equipamentos em caso de pane, o que agilizard a instalacdo, habilitacdo, mudanca e
correcdo de problemas de ponto da rede légica e telefonia. Visa atender as demandas de
manutencgao, de toda a infraestrutura de dados, rede |dgica dos prédios. Devera ser feita
a correcdo de qualquer defeito relacionado a rede interna de telefonia;
7.7.4. Alvenaria: manutencdo, conservacdo, demolicdio e reparos de alvenaria das
edificacbes, muros, telhados, e outros; confeccdo de elementos diversos de concreto;
abrir e reaterrar valas, limpar a obra; colocagdo (assentamento), manutencdo,
conservagao e reparos de azulejos, ceramicas e outros tipos de pisos e revestimentos;
demoli¢des e recuperacdo de paredes; raspagem de paredes para reparos de alvenaria e
pintura; remocdo de forro; remocgao de divisérias (madeira, pvc, etc.); outros servicos de
alvenaria que se fagam necessarios;
7.7.5. Pintura: manutencdo e recuperacdo de pintura das edificagcdes (paredes externas
e internas, batentes, rodapés, esquadrias, portas, janelas, pisos, forros etc.), muros,
muretas, bancos, corrimdos, portdes e outros; raspagem de paredes e preparo para
pintura (aplicagdo de massa e lixamento); qualquer tipo de pintura sobre alvenaria (com
massa corrida ou concreto), madeira, ferro, estruturas metalicas, fibrocimento; outros
servicos de pintura que se facam necessarios;
7.7.6. Carpintaria: manuten¢ao e recuperagdao de portas, janelas e esquadrias
danificadas pelo cupim ou pelo tempo, conserto de mesas, cadeiras e armarios, conserto
do madeiramento de telhados, colocacdo de telas em janelas e grades, colocagdao de
quadros, trincos, porta-cadeado e ferrolhos; outros servicos de carpintaria que se facam
necessarios;
7.7.7. Esquadrias: colocacdo, remog¢do, manutencdo e conservacdo em esquadrias de
modo em geral (vidro, madeira, aluminio, etc.);
7.7.8. Cobertura: colocacdo, remog¢dao, manutencdo e conservacdo da cobertura em
geral (telhas, impermeabilizagdo de calhas, rufos, etc.).
7.8. Os servicos de manutengdo preventiva e corretiva deverdo ter garantia conforme o
disposto em legislagao vigente em defesa do consumidor, normas técnicas especificas ou outros
dispositivos correlatas, no que couber;
7.9. Os servicos ora descritos constituem rol meramente exemplificativo, podendo outros
tipos de servicos serem solicitados de acordo com a demanda, desde possam objetivamente se
caracterizar como servi¢o de manutencgdo predial, sem desvirtuar o objeto da contratagdo.

7.10. DOS MATERIAIS, EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS: para realizagdo das manuteng¢des que
necessitem de emprego de materiais equipamentos e ferramentas, estes deverdo ser fornecidos pela
contratada, em quantidade suficiente e qualidade adequada, ficando a cargo da fiscalizagdo do IFAP
rejeitar em parte ou todo material apresentado;
7.10.1. Todos o0s materiais a serem empregados nos servicos deverdo ser
comprovadamente de primeiro uso e devem atender rigorosamente aos padrdes
especificados e as normas da ABNT;
7.10.2. Todos os materiais fornecidos pela contratada, que serdo empregados nos
servicos, deverdo possuir garantia minima pelo prazo estabelecido pelo fabricante e
deverd ser apresentado a fiscalizacdo antes da utilizacdo dos mesmos para aprovacgao;
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7.10.3. Se julgar necessario, a fiscalizacdo podera solicitar a contratada a apresentacdo de
informacao, por escrito, dos locais de origem dos materiais ou de certificados de ensaios
relativos aos mesmos, comprovando a qualidade dos materiais empregados na instalagdo
dos equipamentos. Os ensaios e as verificacGes serdo providenciados pela contratada e
executados por laboratdrios credenciados pelo INMETRO ou Institutos idoneos.
7.10.4. Os materiais que ndo atenderem as especificacdes ndo poderdo ser utilizados na
execucao dos servicos. A estocagem de todos os materiais sera de responsabilidade da
contratada;
7.10.5. A contratada devera providenciar a aquisicdo dos materiais em tempo habil para
a execugao dos servicos de acordo com a ordem de servi¢o e cronograma emitidos pelo
fiscal do contrato. A fiscalizacdo ndo aceitard a alegacdo de atraso dos servicos devido ao
nao fornecimento tempestivo dos materiais pelos fornecedores;
7.10.6. A contratada devera colocar a disposicdo dos profissionais para uso individual
e/ou coletivo, as ferramentas e equipamentos em perfeitas condi¢des de uso, e conforme
estabelecido em legislagdo técnica e especifica, substituindo-os sempre que nao
estiverem em condi¢Ges adequadas para execuc¢do dos servicos.

7.11. DA COMPROVACAO TECNICO-OPERACIONAL
7.11.1. A licitante devera demonstrar comprova¢ao de que possui em seu corpo técnico,
na data da abertura das propostas, profissional de nivel superior, Engenheiro Civil ou
Arquiteto, reconhecido pelo conselho profissional correspondente (CREA ou CAU), para
acompanhar e se responsabilizar pela execu¢do do objeto da licitacdo, detentor de
Atestado de Responsabilidade Técnica por execucdo de obras ou reformas de prédio (s)
publico(s), comercial (is) ou industrial (is), devidamente comprovado mediante a exibicdo
de atestado registrado na entidade profissional competente acompanhado da respectiva
certiddo, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que declare,
conforme art. 30, inciso |l, da Lei n® 8.666/93, a execucdo do objeto mencionado;
7.11.2. Os documentos necessdrios para a comprovacdo de que o profissional
responsavel técnico pelo objeto desta licitacdo estd vinculado ao licitante, conforme o
subitem anterior s3o:
a) No caso de empregado com vinculo empregaticio, o respectivo registro na carteira de
trabalho e previdéncia social, bem como a ficha ou livro de registro de empregados, este
ultimo, em conformidade com as normas da Delegacia Regional do Trabalho (DRT);
b) No caso de sdcio da empresa, o respectivo contrato social da empresa devidamente
registrado no érgao competente (Cartdrio de Titulos e Documentos ou Junta Comercial),
para fins de se verificar o vinculo com os responsdveis técnicos indicados na Certidao de
Pessoa Juridica expedida pelo CREA ou CAU;
c) No caso de contrato de prestacdo de servigcos técnicos, o contrato devidamente
firmado entre as partes, com firma reconhecida e registrado em cartério, para vincular a
responsabilidade técnica com os profissionais informados na Certiddo de Pessoa Juridica
expedida pelo CREA ou CAU.

7.12. DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO: sera observado o Acordo de Nivel de Servico - ANS

conforme metas previstas no quadro abaixo:

ACORDO DE NiVEIS DE SERVIGOS - ANS

Indicador

Pontualidade no cumprimento dos prazos de agendamento e execugao dos servigos contratados,
inclusive com relagdo aqueles solicitados durante o periodo de garantia.

ITEM DESCRICAO

Finalidade Garantia que os servigos contratados sejam realizados nos prazos previstos no
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Metas a cumprir 100% dos servigos executados nos prazos estabelecidos no cronograma de execugao
de cada servigo solicitado
Instrumento de medigao Planilha de controle dos servigos executados emitidos pela fiscalizagdo do contrato.

Forma de acompanhamento |Controle do cumprimento de prazos definidos no cronograma e nos servigos de
manutenc¢do preventiva e corretiva solicitados.

O valor a ser pago sera do servigo executado pelo fator:

Valor (R$)=valor do servico executado x Fator

1) Fator = 1,00 — se os servigos foram concluidos no prazo estabelecido;
Mecanismo de calculo 2) Fator = 0,95 — se os servigos, em parte, forem concluidos fora do prazo;
3) Fator = 0,90 — se o total dos servigos forem concluidos fora do prazo;

Faixa de ajuste no pagamento |1) Se fator for =a 1,00 — corresponde a 100% do valor da Nota fiscal apresentada.
2) Se fator for = a 0,95 — corresponde a 95% do valor da Nota fiscal apresentada.
3) Se fator for = a 0,90 — corresponde a 90% do valor da Nota fiscal apresentada.

7.12.1. A verificagdao do cumprimento ou ndo do Nivel de Servigo serd acompanhado pelo
Gestor do contrato;
7.12.2. O n3dao cumprimento das metas previstas no ANS gerara um abatimento, nos
percentuais previstos sobre o valor total da Nota Fiscal apresentada pela Contratada, que
sera glosado pelo Contratante;
7.12.3. Mensalmente, a partir do segundo més de vigéncia dessa contratacdo, o Gestor
do contrato observara o cumprimento ou ndo do ANS, promovendo e apontando as
adequacbes necessarias, implicando em redugdo do valor a ser pago caso nao seja
cumprido o cronograma de prestacao de servicos pela Contratada.

7.13. DA VISTORIA:
7.13.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12:00h e das
14:00 as 18:00h, devendo o agendamento ser efetuado previamente junto a Reitoria do
IFAP;
7.13.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica;
7.13.3. Para a vistoria, o licitante ou seu representante legal deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria;
7.13.4. A vistoria servird para dar conhecimento detalhado ao licitante de todas as
condicGes e peculiaridades inerentes a prestacdo do servigo e dar condi¢cdes de avaliar in
loco o grau de complexidade do mesmo. Na sua ocasido, deverao ser sanadas as duvidas
técnicas porventura existentes, ndo cabendo qualquer alegacdo posterior da existéncia de
impedimentos para perfeita execugao do objeto, amparada no desconhecimento das
instalagcGes ou do local onde serdo realizados os servigos.

8. CLAUSULA OITAVA — ESTRATEGIA DE PRESTAGCAO DE SERVICO E PRAZO DE EXECUGAO

8.1. Os servicos a serem registrados sdo para atender a demanda de um periodo menor ou

igual a 12 (doze) meses, conforme necessidade do Orgdo. Em caso de solicitagdo do servigo, que

podera ser em parcelas, devera ser conforme prazos, quantidades, locais e horarios especificados no

presente Termo de Referéncia, Edital e anexos.

8.2. DA ESTRATEGIA E DOS PRAZOS:
8.2.1. A fornecedora estard obrigada ao cumprimento das seguintes estratégias e
prazos:
a) Os servicos objeto desta contratacdo serdo prestados preferencialmente em dias uteis,
de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h, podendo o Contratante excepcionalmente, sem
onus adicionais para si, solicitar, em qualquer dia (util ou ndo), conforme necessidade;
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b) Devera ser elaborada e apresentada a Fiscalizacdo para aprovacdo, previamente a cada
Ordem de Servico, para fins de avaliacdo dos custos dos servicos, os seguintes
documentos, os quais constituirdo a Proposta de Servico: memorial descritivo dos
servicos e memoria de calculo dos quantitativos, mencionando a metodologia utilizada na
quantificacdo dos itens do orcamento de forma clara e objetiva; planilha de orcamento
com fontes de custos baseada no SINAPI; planilha com itens que ndo constem no SINAPI
para providéncias, pela Contratante, quanto a definicdo dos parametros para composicao
do orcamento, quando for o caso;
c) Apds andlise minuciosa da Proposta de Servico pelo fiscal do contrato, os servigos
poderdo ser por ele solicitados por meio de Ordem de Servigo, na qual constara o
cronograma de execucdo do servico;
d) Em caso de manutencgdo corretiva, a Contratada devera atender as chamadas até o dia
util subsequente a solicitacdo e agendar a prestacdo dos servicos, observando prazos
estabelecidos no cronograma de execug¢do emitido pelo fiscal do contrato;
e) Ndo sendo possivel o cumprimento no prazo estabelecido no cronograma de execugao
emitido pelo fiscal de contrato, devera a Contratada justificar os motivos e solicitar novo
prazo para conclusao, a ser analisado e deferido pelo Contratante;
f) Considerando os critérios de aceitacdo do servico deste Termo, o fornecedor devera
efetuar, quando necessarias, as corregdes, remogdes, reconstrugbes e/ou substituicdes
devidas quanto a prestacdo inadequada do servico, realizando a remogdo, as expensas,
no que couber, no total ou em parte, do objeto que estiver em desacordo com as
especificacbes basicas, e/ou aquele em que for constatado dano em decorréncia de
transporte, acondicionamento ou materiais empregados, no prazo maximo nao superior
ao previamente estabelecido em cronograma de execugao emitido pelo fiscal do contrato,
contados da notificacdo que Ihe for entregue oficialmente, cabendo essa obrigacdo desde
a prestacdo do servico até o periodo de sua garantia/validade, sem quaisquer 6nus ao
IFAP.
g) A Proposta de Servico tera prazo de no minimo 30 (trinta) dias;
h) Para solicitacbes de ordem emergencial, para as quais a elaboracdo da Proposta de
Servico pretendida poderd ocorrer em momento posterior a execucdo, se levard em
consideracdo a tabela SINAPI vigente no periodo da execucdo do servico;
i) Quando solicitado, a Contratada enviard profissional habilitado, conforme a
complexidade do caso e no mesmo prazo estabelecido na alinea “c”, para avaliar e sugerir
o melhor servico e solugao para o problema em questdo. Devendo ainda, se solicitado,
elaborar relatério descritivo e fotografico que compora a Proposta de Servico;
j) O cronograma para execugao dos servicos podera ser determinado em comum acordo
entre a Contratada e a Fiscalizacdo, de acordo com a dimensdo e complexidade do
trabalho, respeitando-se, no que couber, o referencial da tabela SINAPI;
k) Resumo da estratégia de execuc¢do do servigo: Diagndstico (pela Contratante ou pela
Contratada, quando solicitado) >> Proposta de Servico (orgamento e cronograma definido
em comum acordo, quando for o caso) >> Aprova¢do (e definicdo de custo ndo
contemplado na tabela SINAPI, quando for o caso) >> Ordem de Servico >> Execugao.
8.2.2. As empresas que ndao cumprirem os prazos acima estipulados sofrerdo sang¢des da
Lei 8.666/93 e suas alteracdes, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, devidamente
comprovado pela Contratada e reconhecido pelo IFAP.

9. CLAUSULA NONA - DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1. Considerando a(s) Unidade(s) Demandante(s), os servicos deverdo ser prestados nos

enderecos abaixo conforme estabelecido

Unidade administrativa Endereco de entrega

REITORIA IFAP Rodovia Norte/Sul, Km 0, s/n — Bairro Infraero —
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Macapa/AP, CEP: 68.908-910

Campus Macapa Rodovia BR 210, Km 03, s/n — Bairro Brasil Novo —
Macapa/AP, CEP: 68.909-398, na Sec¢do de
Almoxarifado do Campus Macapa

Campus Santana Rodovia Duca Serra, s/n — bairro Paraiso, Santana/AP,
CEP: 69.925-000

Campus Porto Grande Rodovia BR 156, s/n, bairro: Centro, Porto Grande/AP,
CEP: 68.997-000

Campus Laranjal do Jari Rua Nilo Pecanha, 1263 — bairro Cajari, Laranjal do
Jari/AP, CEP: 68.920-000

Campus Avangado de Oiapoque Rua Joaquim Caetano da Silva, n2 460 — bairro Centro,
Oiapoque/AP, CEP: 68.980-000

Centro de Referéncia de Pedra Branca do Amapari Rua Francisco Dutra, s/n — Centro — Pedra Branca do
Amapari, CEP: 68.945-000
9.2. Os servicos deverdo ser realizados diretamente aos locais supracitados, no horario das

08h as 18h, de segunda a sexta-feira, ou, quando necessarios ao fiel cumprimento do objeto, em
outros dias e horarios a serem acordados entre as partes;

10. CLAUSULA DECIMA — DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DOS SERVIGCOS

10.1. Dos critérios de aceitacao: os servicos deverdo ser aceitos da seguinte forma:

10.1.1. PROVISORIAMENTE, apds a realizacdo do servico, o qual devera ser constatado
por servidor/comissdo competente da(s) Unidade(s) Demandante(s) do IFAP, para efeito
de posterior verificacdo da conformidade do servico com as especificacdes constantes
nesse termo;
10.1.2. DEFINITIVAMENTE, em até 10 (dez) dias, apds a verificacdo da qualidade e
quantidade do servico prestado e consequente aceitagdo, pelo servidor/comissdo
competente através da emissdo de TERMO DE EXECUCAO DO SERVICO DEFINITIVO, ou
documento similar, no qual constara a listagem de todos os critérios atendidos na
execuc¢do, quando for o caso, inclusive no que diz respeito ao atendimento dos padrdes
de sustentabilidade conforme estabelecido na se¢do 5 deste Termo de Referéncia.
10.2. Nos termos do art. 67 Lei n2 8.666, de 1993, serd designado representante/comissio para
acompanhar e fiscalizar a execugao dos servicos, fazendo a conferéncia quantitativa e qualitativa dos
servicos prestados considerando os pardametros elencados neste Termo de Referéncia e Edital. O
representante/comissdo da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao do objeto indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.
10.3. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-
responsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da
Lei n2 8.666, de 1993.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FISCALIZACAO
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11.1. A fiscalizacdo da execucdo do objeto serd efetuada por comissdo/representante

designado(a) pela contratante, na forma estabelecida neste Contrato, no Edital e no Termo de
Referéncia.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Receber/aceitar a execuc¢do do servigo no prazo e condi¢cdes estabelecidas neste contrato,
Edital e seus anexos;

12.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos prestados com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;
12.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas, ou irregularidades
verificadas na execu¢do do servigo, para que seja substituido, removido, reconstruido, reparado ou
corrigido;

12.4. Fornecer a Contratada todas as informacgdes, esclarecimentos, documentos e demais
condicOes necessarias a execucao do objeto;

12.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da contratada através e
servidor/comissdo especialmente designada;

12.6. Aplicar a Contratada as penalidades depois de constatada as irregularidades, garantido o
contraditério e ampla defesa;

12.7. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestagdo do servigo, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

12.8. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada

por terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Referéncia, bem como por
gualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

12.9. Observar as demais exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — OBRIGACOES DA CONTRATADA
13.1. A contratada deverda executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de

Referéncia e Edital, e de sua proposta, com a aloca¢do dos empregados necessdrios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, materiais de
consumo, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidades especificadas neste Termo
de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.4. Obedecer a melhor técnica vigente, enquadrando-se, rigorosamente, dentro dos
preceitos normativos da ABNT, Ministério do Trabalho e do sistema CONFEA/CREA, no que couber;
13.5. Utilizar empregados habilitados e qualificados para os servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

13.6. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

13.7. Apresentar a Contratante, antes da execucdo dos servicos, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o érgdo para a execugao do servico;

13.8. A comprovacdo da formacdo técnica e qualificacdo de cada profissional, nos termos das

especificacbes de cada atividade, podera ser solicitada pela fiscalizacdo do IFAP a qualquer tempo e
deverd ser comprovada por meio de documentacdo legalmente reconhecida;
13.9. Apresentar, quando solicitado, atestado de antecedentes criminais e distribuicdo civel de

toda a mao de obra oferecida para atuar nas instala¢des do 6rgao;




®
58 i
WE® INSTITUTO FEDERAL Ministério da Educaio
c Secretaria de Educagdo
- - Amapa Profissional e Tecnolégica
13.10. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,

tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante;

13.11. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

13.12. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracdo;

13.13. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao
dos servigos;

13.14. N3do permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

13.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.17. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993;

13.18. Acatar as decisOes e observagoes feitas pela fiscalizacdo da Contratante, relativamente a
prestacao dos servigos;

13.19. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, servidor pertencente ao quadro de pessoal
da Contratante;

13.20. Manter devidamente limpos os locais onde se realizarem os servicos, observada as
normas relacionadas com a higiene e seguranca do trabalho;

13.21. Implementar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos

servicos, de forma a obter uma operacgao correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e
constante, mantendo sempre, em perfeita ordem, todas as dependéncias constantes do objeto desta
contratagao;

13.22. Adotar boas praticas de otimizacdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluicio,
tais como: racionalizacdo do uso de substancias potencialmente tdxico-poluentes; substituicdo de
substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade; racionalizagdo/economia no consumo
de energia elétrica e agua; treinamento/capacitacdo periddicos dos empregados sobre boas praticas
de reducdo de desperdicios/poluicio; e reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas
atividades;

13.23. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma
a nao serem confundidos com similares de propriedade do Contratante ou de outra empresa
prestadora de servico;

13.24. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratado.

13.25. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo, inerentes ao objeto da
presente licitacdo;

13.26. Comunicar a Administragcdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede

a data prevista para execucdo dos servicos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacgao;

13.27. Garantir o atendimento de servigos extraordinarios requisitados pelo Contratante, em
situagdes excepcionais;
13.28. Designar por escrito preposto que representara a Contratada perante a Contratante,

devendo permanecer nas dependéncias do local da execucao dos servicos;
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13.29. Ocorrendo qualquer dano, avaria ou mancha, no que couber, nos locais onde serdo

executados os servicos, bem como nas demais dependéncias e acessos a drea de trabalho, a empresa
contratada deverd assumir a imediata reparacdo, restaurando as condig¢des originais da edifica¢ao;
13.30. A Contratada fard constar na nota fiscal os valores unitarios e respectivos valores totais
em conformidade com o constante da correspondente nota de empenho, atentando-se para as
inexatiddes que poderdo decorrer de eventuais arredondamentos;

13.31. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais, taxas, tributos e
contribuicdes que incidirem, direta ou indiretamente, sobre a execucdo do servico;
13.32. Observar na descricdo do objeto, os padrdes de sustentabilidade ambiental exigidos e

demais exigéncias relevantes a contratagao, dispostas no Edital e seus anexos;
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - SANCf)ES ADMINISTRATIVAS
14.1. A Contratada ficard sujeita as sangdes administrativas previstas nos arts. 86 e 87 da Lei n?
8.666/93, a serem aplicadas pela autoridade competente, conforme a gravidade do caso, assegurado o
direito a ampla defesa e contraditdrio, sem prejuizo do ressarcimento dos danos porventura causados
a Administragdo e das cabiveis cominagées legais.
14.2. Pelo descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas e pela verificagdo de
quaisquer das situacBes prevista no art. 78, incisos | a Xl da Lei n? 8.666/93, a administragcdo podera
aplicar as seguintes penalidades, sendo que as previstas nos incisos |, lll e IV poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso Il:
14.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;
14.2.2. Multa:
a) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia de inadimpléncia, até o limite de 10
(dez) dias corridos de atraso na prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva
caracterizando inexecucao parcial;
b) Multa de mora no percentual correspondente a 0,8% (zero virgula oito por cento),
calculada sobre o valor total da contratacao, por dia de inadimpléncia, até o limite de 5
(cinco) dias corridos de atraso na prestacdo dos servicos de manutencdo corretiva
caracterizando inexecugdo parcial;
¢) Multa compensatoéria no valor de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total da
Nota de Empenho, pela recusa em retira-lo, apds regularmente convocada, sem prejuizo
da aplicagdo de outras sang8es previstas no art. 87 da Lei n? 8.666/93;
d) Multa no valor de 15% (quinze por cento) sobre o valor contratado, no caso de
inexecucdo total do contrato;
14.2.3. Suspensdo temporaria de participar de licitagdo e/ou contratacdo promovida pela
contratante por prazo ndo superior a dois anos;
14.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo, ou até que seja promovida a
reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serad concedida
sempre que a licitante vencedora ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e
apos decorrido o prazo da sancdo aplicada;
14.3. Conforme o disposto na Lei 10.520, de 17/07/2002 e no Decreto n? 5.450, de
31/05/2005, aquele que convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
Contrato ou a Ata de Registro de Preco, deixar de entregar documentacgao exigida no edital, apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar a execuc¢do do servico, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragcdo falsa ou
cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar, e
serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas

neste Edital e das demais cominagdes legais.
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14.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo que assegurarad o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei 8.666/93, e subsidiariamente a Lei 9.784/99.

14.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
15.1. Conforme o Art. 32 da Lei 8.666/1993, a licitacdo destina-se a garantir a observéncia do

principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a
promocdo do desenvolvimento nacional sustentdvel e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatdrio,
do julgamento objetivo e dos que Ihes sdo correlatos.
15.2. Segundo o TCU licitagbes sustentdveis visam, além de outros aspectos, o
desenvolvimento regional e equidade social, beneficios a saude publica e reducdo dos impactos
ambientais, comércio justo, novos negdcios e incentivo a micro e pequenas empresas. Assim, a
administracdo privilegiara, na presente contrata¢cdo, a adog¢dao da proposta mais vantajosa dentre
aquelas que cumpram os padrdes de qualidade socioambiental, quando aplicdveis, em atendimento a
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 01/2010 e alteragdes.
15.3. A Contratada devera adotar procedimento ambientalmente adequado para o descarte de
materiais potencialmente poluidores provenientes dos servicos (sucata), tais como: pilhas, baterias,
lampadas, circuitos impressos, lubrificantes, etc. que contenham, em suas composi¢des, chumbo,
mercurio e seus compostos ou outros elementos toxicos, remetendo-os, sem 6nus para o IFAP, para os
estabelecimentos que as comercializam, empresas de reciclagem ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - RESCISAO
16.1. O presente termo de contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da
Lei n? 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma lei, sem prejuizo das
sangOes aplicaveis.
16.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
contratada o direito a prévia e ampla defesa.
16.3. A contratada reconhece os direitos da contratante em caso de rescisao administrativa
prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
16.4. O Termo de Rescisdo serd precedido de relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:
16.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
16.4.3. IndenizagGes e multas.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - VEDAGOES
17.1. E vedado a contratada:
17.1.1. Caucionar ou utilizar este termo de contrato para qualquer operagao financeira;
17.1.2. Interromper a execuc¢do contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
contratante, salvo nos casos previstos em lei.
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — ALTERAGOES
18.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-3do pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.
18.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
18.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
19. CLAUSULA DECIMA NONA — CASOS OMISSOS
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19.1. Os casos omissos serdao decididos pela contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitacbes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 -
Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

20. CLAUSULA VIGESIMA - PUBLICAGAO

20.1. Incumbird a contratante providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — FORO

21.1. O foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste termo de contrato
serd o da Sec¢do Judicidria do Amapd — Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 03 (trés) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Local e Data, Assinaturas

Testemunhas:

ANEXO | DO TERMO DE CONTRATO
Item Cadigo Especificacdo |Unidade Quantidade | Valor Valor total
Valor global




